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Le�  

Prevenirea lipsei de adăpost 

CHAI oferă consiliere specializată în materie de locuințe și resurse monetare în regiunile Edinburgh și 
Midlothian, atât chiriașilor, cât și proprietarilor de locuințe. 

Vă putem ajuta cu:  

• Negocierea planurilor de rambursare a plăților întârziate la chirie sau ipotecă 
• Maximizarea veniturilor 
• Recomandări generale privind datoriile 
• Reprezentarea în instanță în caz de evacuare și deposedare 
• Reprezentarea pentru li�gii loca�ve private  

Pentru a face o programare, vă rugăm să sunați la 0131 442 2100 sau să trimiteți un e-mail la adresa: 
chai@chaiedinburgh.org.uk.  

 

Melville Housing Associa�on Tenancy Support (Asociația Melville de asistență loca�vă) 

Echipa CHAI Housing oferă asistență rezidenților Asociației Melville Housing pentru a-și susține contractele 
loca�ve.  

Oferim asistență privind prestațiile și granturile, mobilarea locuinței, ges�onarea datoriilor și a bugetului, 
înregistrarea la medicul de familie și la stomatolog, efectuarea și onorarea programărilor, relația cu 
funcționarii publici și ges�onarea corespondenței și a apelurilor telefonice.  

 

Vă rugăm să luați legătura cu agentul dvs. Melville Housing pentru o trimitere către acest serviciu.  

 

 

Centre 

Ne puteți susține 
Puteți ajuta persoanele și familiile care se confruntă cu dificultăți, făcând o donație în sprijinul ac�vității 
noastre www.justgiving.com/communityhelpadviceini�a�ve 
  

Partener 
Sunteți interesat să deveniți partener corpora�v sau să vă alăturați colegilor dvs. de muncă pentru a 
organiza un eveniment în sprijinul ac�vității noastre? Dacă da, am fi ÎNCÂNTAȚI să ne contactați. E-mail: 
chai@chaiedinburgh.org.uk 
 

Voluntar 
Salutăm voluntari de orice vârstă și cultură, cu orice abilitate și din orice mediu. Pentru mai multe 
informații, scrieți la adresa: volunteering@chaiedinburgh.org.uk 
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28 Wes�ield Avenue Edinburgh EH11 2QH 0131 442 2100 

 
Site: www.chaiedinburgh.org.uk 
E-mail: chai@chaiedinburgh.org.uk 
 
Facebook: @CHAl.Edin 
Instagram: @chaiedinburgh 
Twiter: @CHAledinburgh 
LinkedIn: community-help-advice-ini�a�ve 
 

Suntem o societate înregistrată în Scoția (nr. de înregistrare 179306) și la Sco�sh Charity (Registrul 
societăților caritabile din Scoția) (SC027594). Suntem membri ai Advice UK, Federația centrelor 
independente de consiliere. 

Suntem acreditați în conformitate cu standardele naționale scoțiene pentru furnizorii de informații și 
consiliere (Scottish National Standards for Information and Advice Providers – SNSIAP) pentru a oferi 
consiliere în materie de drepturi sociale, datorii și locuințe la nivelurile de �p II și III. 

 

 

 

Right 

SFATURI • INFORMAȚII • ASISTENȚĂ 

Aveți nevoie de o verificare a prestațiilor? 
Sau doriți asistență pentru contestarea unei decizii privind prestațiile? 
Vă confruntați cu evacuarea? 
Vă luptați cu datoriile? 
Aveți nevoie de sprijin pentru a găsi un loc de muncă? 
 

Vă putem ajuta! 
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Le� 

Despre noi 

Iniția�va comunitară de ajutor și consiliere (CHAI) sprijină persoanele și comunitățile din Edinburgh și 
Midlothian.  

Ajutăm și capacităm oamenii prin furnizarea de consiliere gratuită, confidențială, de înaltă calitate, 
imparțială, de informații, precum și prin reprezentare în ches�uni legate de prestațiile sociale, locuințe, 
angajabilitate, probleme financiare și asistență loca�vă.  

SCOPUL nostru este de a atenua sărăcia, de a preveni lipsa de adăpost și de a încuraja angajabilitatea.  

VIZIUNEA noastră este să ne asigurăm că nimeni din comunitățile noastre nu este nevoit să se confrunte 
cu dificultăți.  

 

 

 

Centre 

Servicii de consultanță CHAI 

Specialiș�i noștri în materie de consiliere vă pot ajuta să vă maximizați veniturile, prin analiza atentă a 
fiecărei persoane și familii cu care lucrăm.  

Pe lângă serviciile noastre de consiliere la birou, ne desfășurăm ac�vitatea în diferite locații din oraș, inclusiv 
în cabinetele medicilor de familie, în birourile consiliilor, în spitale, în centre de sănătate mintală și de 
recuperare pentru pacienții cu dependențe și în spații comunitare.  

 

Vă putem ajuta cu probleme precum:  

• Verificarea prestațiilor 
• Depunerea cererilor de prestații 
• Solicitarea de finanțare de urgență 
• Contestarea deciziilor privind prestațiile și reprezentarea în cadrul căilor de atac în instanță 
• Probleme legate de datorii 
• Probleme loca�ve 
• Sesizări către alte organizații pentru angajabilitate sau asistență 

 

Pentru o listă completă a locurilor de consiliere și a serviciilor de consiliere pe care le oferim, vă rugăm să ne 
vizitați site-ul htps://chaiedinburgh.org.uk/where-we-word/ sau să ne sunați la 0131 442 2100 pentru mai 
multe informații.  
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Right 

Consiliere pentru familii  

Oferim consiliere familiilor prin diverse proiecte derulate în Edinburgh. 

Noii părinți pot fi îndrumați de către vizitatorii lor din domeniul sănătății din NW, SW și SE Edinburgh.  

De asemenea, părinții pot beneficia de consiliere prin intermediul școlilor copiilor lor sau la Early Years 
Centres.  

Sprijinul oferit vizează: 
 

• Maximizarea veniturilor și consiliere în materie de prestații 
• Cererile de prestații și reprezentarea în instanță 
• Ges�onarea datoriilor și a bugetului 
• Probleme loca�ve  

Proiectul nostru premiat, Maximise!, din Early Years Centres, oferă, de asemenea, asistență suplimentară cu 
privire la sprijinul pentru bunăstarea familiei și consiliere și asistență în materie de angajabilitate grație 
parteneriatului nostru cu Children 1st.  

Pentru mai multe informații, sunați la 0131 442 2100 sau trimiteți un e-mail la adresa: 
chai@chaiedinburgh.org.uk  

Contactați-ne pentru lista completă a locațiilor în care vă oferim consiliere sau consultați site-ul nostru 
pentru detalii suplimentare.  

 

 


